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Taman suosituksen tarkoituksena on edistdd hyvaa kohtelua tydpaikalla. Se toteutuu tydpaikan hyvalla
johtamisella ja silla, ettd kaikki viranhaltijat ja tydntekijat (jaljempana: tyontekijat) sekd muutkin tydpaikan
osapuolet, esim. luottamushenkilot, aktiivisesti pyrkivat sitd omalta osaltaan edistamaén. Toisaalta jos
tyOpaikalla esiintyy huonoa kohtelua, kiusaamista tai syrjintédd, kullakin on oman asemansa mukainen
velvollisuus pyrkia poistamaan sité.

Vastuu hyvéstéd kohtelusta tyopaikalla

Tydturvallisuuslain (738/2002) 2 ja 4 luvun mukaan tydpaikan turvallisuudesta ja terveellisyydesta
vastaa ensisijaisesti ty6nantaja, mutta myos tyontekijit ovat siitd vastuussa. Hyvan kohtelun
edistdminen ja kaikenlaisen kiusaamisen, syrjinndn ja muun epaasiallisen kohtelun ehkaisy on koko
tyOyhteison vastuulla.
TyOnantaja vastaa yleisesti siitd, etta

0 viranhaltijoiden ja tydntekijoiden toimivallat ja tehtdvat on selkeasti jarjestetty

0 esimies-alaissuhteet ja tydpaikan tyoroolit ovat selkeét ja tunnustetut

0 seurakunnan yhteistoimintajarjestelméat ovat kayttssa
TyoOpaikalla ei sallita alaisiin tai esimiehiin, tydtovereihin tai seurakunnan jaseniin kohdistuvaa
kiusaamista, syrjintda tai muuta epaasiallista kohtelua.
Jos tyOpaikalla havaitaan epéasiallista kohtelua, siihen puututaan valittdmasti osassa 2 sanotulla
tavalla.

Esimiehen vastuu

Esimies on p&dvastuussa hyvan kohtelun edistdmisestd ja toisaalta epdasialliseen kohteluun
puuttumisesta. Saatuaan tiedon epdaasiallisesta kohtelusta esimiehen tulee ryhtyd toimenpiteisiin
esitettyjen vaitteiden tasapuoliseksi selvittdmiseksi osapuolten kanssa.

Esimiehen tulee kohdella tydntekijoita tasapuolisesti ja hdnen tulee huolehtia siita, ettd han ei itse
syyllisty ty6paikalla kiusaamiseen, syrjintdan tai muuhun epéasialliseen kohteluun.

Tyo6suojelupaéllikdn ja —valtuutetun vastuu

Tydsuojelupaallikolla ja —valtuutetulla on asemaansa perustuva toimintavelvollisuus havaitessaan
epdasiallista kohtelua tydpaikalla tai saadessaan muilta tydntekijéiltad tiedon tyontekijan tai
esimiehen epéasiallisesta kaytdksesta.

Saatuaan tiedon epdasiallisesta kohtelusta tyosuojelupadllikon ja -valtuutetun tulee ottaa yhteytta
my0ds epéasiallisesta kaytoksesta epdillyn tyontekijan esimieheen.

Tyontekijdn vastuu

Jokaisen tyodntekijan tulee huolehtia siitd, ettd han itse pyrkii edistamdan hyvad kohtelua
tyopaikalla eik& syyllisty kiusaamiseen, syrjintdan tai muuhun epéasialliseen kohteluun.

Tyontekijan tulee ilmoittaa havaitsemansa epéaasiallinen kohtelu omalle esimiehelleen.

Epéaasiallista kohtelua osakseen saaneen tulee ilmaista hdiritsijalle, ettei hdn hyvéksy hairitsijan
kaytosta ja hanen tulee kieltéda tata jatkamasta epaasiallista kohtelua.

Jos esimies syyllistyy epaasialliseen kohteluun menetelldén osassa 2 sanotulla tavalla.
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Ongelman kuvaus

l1. Henkinen vakivalta ja kiusaaminen|

e Esimies tai tyontekija jarjestelmallisesti ja jatkuvasti kohtelee tydtoveriaan alistavasti, tdméan
henkiloa tai tyoté epéasiallisesti arvostellen tai vaheksyen taikka muulla vastaavalla moitittavalla
tavalla. Usein kiusaamiseen liittyy myds perattomien tai liioittelevien vaitteiden esittiminen
tyOtoverista seké sosiaalista eristamistéd ja huomaamatta jattamista.

e Kiusaamista eivéat ole satunnaiset erimielisyydet ja vastaavat ristiriidat.

e Kiusaamista ei myo6skdadn ole normaalien tydnjohtom&ardysten antaminen tai tydntekijan
tyodskentelyssa esiintyviin puutteisiin tarttuminen.

2. Sukupuolinen hairintg]

Sukupuolinen héirintd ja ahdistelu on yksipuolista, yleensd jatkuvaa ja hairinndn kohteeksi joutuneen
mielesta ei-toivottua ja painostavaa sukupuolista kdyttaytymistd. Se voi ilmetd esimerkiksi sopimattomina
puheina, fyysisend lahentelyna tai sukupuolista kanssakaymista koskevina ehdotuksina.

[3. Muu epaasiallinen menettely|

Muu epdaasiallinen menettely voi ilmetd monin tavoin, esim. sopimattomana kielenkayttona, tylyna
kohteluna, epéasiallisena tydnjohtovallan kayttona, tydtoverin ammatillisen identiteetin kiistamisena,
asiattomana arvosteluna, hengellisena syrjintdna yms. epaasiallisena menettelyna.

Kuka puuttuu ongelmaan ?

Seka esimies etté tyontekijat ovat puuttumisvelvollisia. Tydtoverit ja epédasiallista kohtelua osakseen saanut
ilmoittavat havaitsemastaan kiusaamisesta esimiehelle ja/tai ty®suojeluvaltuutetulle. Illmoitus tehdaan
kirjallisesti tarkoitukseen laaditulla lomakkeella.

Miten puututaan ?

e Epdasiallisen kohtelun tultua esimiehen tietoon, hanen tulee ensiksi selvittda ja kirjata kiusaamisen
perustana olevat vaitteet ja tapahtumat. Vaitteiden tulee olla yksilGityja.

e Jos selvitysty antaa aihetta olettaa epéasiallista kohtelua tapahtuneen, asiasta tulee kuulla myds
epaasiallisesta kohtelusta epailtyd. Taman tekee ensisijaisesti valitbn esimies. Tarvittaessa tai
tyontekijan  pyynnostd  paikalle  kutsutaan  osapuolena  olevan luottamusmies tai
tyOdsuojeluvaltuutettu.

e Todennetusta epé&asiallisesta kohtelusta annetaan tarvittaessa Kkirjallinen huomautus. Siind
todetaan teon moitittavuus ja kirjataan tapahtunut.

e Tydpaikalta voidaan olla yhteydessd ammatillisen tuen saamiseksi ty6terveyshuoltoon tai
tarvittaessa tydsuojeluviranomaisiin.

e Jos epaasiallinen kaytds toistuu, mutta tilanteen vakavuus ei viela valittomasti edellyta
palvelussuhteen paattadmistd, epdaasialliseen kohteluun syyllistyneelle annetaan Kkirjallisesti
huomautus ja muistutetaan, ettd viela toistuva epéasiallinen kohtelu voi johtaa palvelussuhteen
paattamiseen.



Esimies ongelman aiheuttajana

Kenelle ilmoitetaan?)

Ensisijaisesti ylemmalle esimiehelle, joka useimmiten on kirkkoherra tai talousjohtaja. Jos ylempaa
esimiestd ei ole, tyontekijoiden tulee ilmoittaa asiasta seurakunnan olosuhteiden mukaan jollekin
seuraavista:

tyosuojeluvaltuutetulle tai tydsuojelupéallikélle
tuomiokapitulille kirkkoherran ollessa ongelman aiheuttaja
kirkkoneuvoston varapuheenjohtajalle, tydterveyshuollolle tai tarvittaessa tydsuojelupiirille.

Muuta asiaan puuttumisesta

Esimiehen kayttaytyessd epdasiallisesti puuttumiskynnys on normaalia matalampi. Siksi
tyontekijalla on oikeus tehda ilmoitus esimiehen epéasiallisesta kaytdksesté jollekin ylla mainituista
tahoista, vaikka hanen alaisasemansa tekee tilanteesta tavanomaista arkaluontoisemman.
Tyodntekijoiltd esimiehen epéasiallisesta kohtelusta ilmoituksen saaneella henkil6lla on erityinen ja
kiireellinen  toimimisvelvollisuus.  llmoituksen  saaneen tulee aina ottaa yhteyttd
kirkkoherraan/talousjohtajaan tai kirkkoherran ollessa kysymyksessa tuomiokapituliin seka
kirkkoneuvoston varapuheenjohtajaan, tydterveyshuoltoon tai tarvittaessa tydsuojeluviranomaisiin.
Tiedon saaneen on pidettava tiedot luottamuksellisina ja hanen on pyrittdvd suojelemaan
ilmoituksen tekijaa.



